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KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa Implementasi program 

air bersih di Desa Kalisari Kecamatan Cilongok Kabupaten Banyumas berjalan 

dengan baik, hal ini ditinjau dari beberapa aspek Implementasi seperti; komunikasi, 

sumberdaya, disposisi dan dan struktur birokrasinya.  

Dari aspek komunikasi. Pelaksanaan kordinasi dan komunikasi sudah 

dilakukan dengan baik oleh petugas BUMDesa SUMBERSARI. Dengan 

memperbaiki kerusakan dan menarik pelanggan door to roor pada setiap bulan 

untuk mengurangi penumpukan biaya. Akan tetapi tetap saja ada warga yang 

enggan membayar atau menunda pembayaran sehingga menghambat lajunya 

program. 

Dari aspek sumberdaya meliputi; sumberdaya material, sumberdaya finansial, 

sumberdaya manusia, sumberdaya informasi.  

a. Sumberdaya material BUMDesa Sumber Sari sangat memperhatikan alat 

yang digunakan dalam program Air Bersih baik dalam pengadaan alat serta 

dari segi pemeliharaannya. 

b. Sumberdaya finansial Dalam penelitian ini sumber daya finansial sangat 

diperhatikan mulai dari biaya beban dan denda untuk setiap pelanggan yang 

terlambat membayar. Uang tersebut dialokasikan untuk honor petugas 

penarik dan pemeliharaan alat. Sehingga pendapatan dari hasil peggunaan 

air bersih dapat untuk pendapatan BUMDesa.  

c. Sumberdaya manusia dalam penelitian ini sudah dijalankan dengan baik 

dengan memberikan pendidikan dan pelatihan untuk menambah wawasan 

para pengurus BUMDesa sehingga lebih menjalankan tanggungjawabnya 

dengan lebih baik lagi. 

d. Sumberdaya informasi sudah berjalan baik dengan menerima kritikan serta 

masukan para pengguna air bersih sehingga menjadikan bahan perbaikan 

program. 

Dari aspek disposisi para pelaksana dalam melaksanakan tugas yang 

dibebankan sudah dilakukan dengan sangat baik. Terbukti dari semakin 

berkurangnya keluhan warga dengan program air bersih di BUMDesa SUMBER 
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SARI karena petugas BUMDesa melakukan tugasnya dengan baik. Sekain kerja 

sama yang baik intensif dan apresiasi yang diberikan pemerintah sangat baik 

sehingga program dapat berjalan dengan baik pula.  

Ditinjau dari aspek birokrasi Dari aspek birokrasi implementasi program air 

bersih BUMDesa SUMBER SARI di Desa Kalisari Kecamatan Cilongok 

Kabupaten Banyumas sudah terbentuk struktur birokrasi yang baik. Pembagian 

tugas diberikan sesuai pada ahli dan bidangnya. 

  Ditinjau dari beberapa aspek tersebut semua program yang ada di BUMDesa 

sumber sari mengalami kenaikan baik dalam pendapatan struktural maupun 

pelayanan. Para petugas BUMDesa sangat sigap dalam mengatasi keluhan sehingga 

keluhan keluhan warga dapat segera ditangani dengan baik dan cepat. Pembagian 

tugas dalam struktur program BUMDesa menjadi fokus pada setiap program. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


