
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

1.1 Kesimpulan 

Dari uraian hasil penelitian tentang Optimalisasi Pemungutan Pajak Bumi 

dan Bangunan (PBB) di kecamatan Punggelan  kabupaten Banjarnegara dapat 

ditarik beberapa kesimpulan : Kontribusi penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan 

(PBB) di kecamatan Punggelan kabupaten Banjarnegara dalam peningkatan 

pendapatan daerah belum optimal mencapai dari target yang diharapkan. Ini 

disebabkan karena kurang efektif dan efisennya pelaksanaan pemungutan dan 

pengawasan yang masih sangat kurang dilakukan, hal ini dapat dilihat dari 

pelaksanaan sistem dan prosedur yang ada. 

Kurangnya kontribusi ini juga disebabkan oleh kurangnya kesadaran para 

wajib pajak untuk melakukan kewajibanya dalam membayar pajak. Hal ini 

disebabkan karena kurangnya penyuluhan tentang pentingnya membayar pajak. 

Selain faktor tersebut kurangnya pengetahuan masyarakat mengenai peraturan 

Pajak Bumi dan Bangunan (PBB), belum adanya pemberian reward dan penegakan 

sanksi yang tidak tegas atas wajib pajak yang menunggak pembayaran Pajak Bumi 

dan Bangunan (PBB) sehingga partisapsi wajib pajak dalam memenuhi 

kewajibannya berpengaruh terhadap realiasi yang diterima kurang dari pada target 

yang ingin dicapai. 

1.2 Saran 

Agar dapat berguna bagi pihak yang berkepentingan maka penulis 

memberikan saran sebagai berikut: 

1. Agar penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) dapat dioptimalkan maka 

perlu adanya penyempurnaan proses pemungutanya melalui : penyuluhan, 

sosialisasi, perlunya kuantitas sarana dan prasarana, serta peningkatan kualitas 

petugas pemungut. 

2. Perlu adanya reward dan punishment yang jelas.  

3. Perlunya penerapan kebijakan upaya optimalisasi pemungutan Pajak Bumi 

dan Bangunan (PBB). 


