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Penelitian ini berjudul “Pengaruh Persepsi, Promosi, Pengetahuan, 

Lokasi, Dan Lietrasi Keuangan Syariah Terhadap Minat Masyarakat Menjadi 

Nasabah Bank Syariah (Studi Kasus Masyarakat Kecamatan Sokaraja)” yang 

bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi, promosi, pengetahuan, lokasi, dan 

literasi keuangan syariah terhadap minat masyarakat menjadi nasabah bank syariah. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan data primer 

yang diperoleh melalui penyebaran kuisioner kepada responden. Populasi dalam 

penelitian ini adalah masyarakat kecamatan Sokaraja dengan teknik pengambilan 

sampel menggunakan simple random sampling dengan jumlah responden penelitian 

sebanyak 100.  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang dapat diambil dalam 

penelitian ini adalah secara parsial persepsi berpengaruh signifikan terhadap minat 

masyarakat menjadi nasabah bank syariah. Secara parsial promosi berpengaruh 

signifikan terhadap minat masyarakat menjadi nasabah bank syariah. Secara parsial 

lokasi berpengaruh signifikan terhadap minat masyarakat menjadi nasabah bank 

syariah. Secara parsial literasi keuangan syariah berpengaruh signifikan terhadap 

minat masyarakat menjadi nasabah bank syariah. Secara parsial pengetahuan tidak 

berpengaruh signifikan terhadap minat masyarakat menjadi nasabah bank syariah. 

secara simultan persepsi, promosi, pengetahuan, lokasi, dan literasi keuangan 

syariah berpengaruh signifikan terhadap minat masyarakat menjadi nasabah bank 

syariah.  

Kata Kunci : Persepsi, Promosi, Pengetahuan, Lokasi, Literasi Keuangan Syariah, 

Minat Menjadi Nasabah 
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SUMMARY 

Julia Kusuma Dewi, NIM 20200209008, Accounting Study Program, 

Faculty of Social, Economics, and Humaanities Nahdlatul Ulama Purwokerto 

University. Supervisor 1 Drs. Saras Supeno, M.Si., Ak., CA and Supervisor 2 Sania 

Ferika, S.E., M.Ak., Ak., CA 

This research entitled “The Influence of Perception, Promotion, 

Knowladge, Location, and Sharia Financial Literacy on Community Interest in 

Becoming Sharia Bank Customers (Case Study os Sokaraja Districr Community)” 

which aims to determine the influence of preception, promotion, knowledge, 

location, and sharia financial literacy on public interest in becoming sharia bank 

customers. This research in quantitative research using primary data obtained 

trough distributing questionnaires to respondents. The population in this study was 

the people of Sokaraja sub-district with a sampling technique using simple random 

sampling with a total of 100 research respondents. 

Based on the results of the analysis and discussion, what can be taken from 

this research is that partially, perception has a significant influence on people’s 

interest in becoming sharia bank customers. Partially, promotion has a significant 

effect on pepole’s interest in becoming sharia bank customers. Partially, location 

has a significant effect on people’s interest in becoming sharia bank customers. 

Partially, sharia financial literacy has a significant effect on people’s interest in 

becoming sharia bank customers. Partially, knowledge does not have a significant 

effect on people’s interest in becoming sharia bank customers. Simultaneously, 

perception, promotion, knowledge, location, and sharia financial literacy have a 

significant influence on people’s interest in becoming sharia bank customers. 

Keywords : Perception, Promotion, Knowladge, Location, Sharia Financial 

Literacy, Interest in Becoming Customer. 


